TERMO DE REFERENCIA

é . GOVERNO
%% DA PARAIBA

SERVIGOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA -

PROCESSO N® SMH-PRC-2025/00099

ORGAO(S): SECRETARIA DE ESTADO DA MULHER E DA DIVERSIDADE HUMANA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacao de servigos de Backup na Nuvem, nos termos da tabela constante
no anexo | deste termo de referéncia, conforme condicbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, visto
que se enquadram no conceito definido no art. 62, inc. Xlll, da Lei n® 14.133, de

2021.

SERVICO CONTINUO — USAR ITEM ABAIXO

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses, contados da
publicagdo do Contrato no Portal Nacional de Contratagbes Publicas - PNCP,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de

2021.

1.3.1.0 servigco é enquadrado como continuado tendo em vista que

A Lei n° 14.133/2021 regula as licitagbes e contratos
administrativos no Brasil e traz uma definicdo clara de
servigos continuados, regulando a contratacdo publica de
forma a garantir eficiéncia e continuidade dos servigos
essenciais.

1.3.2.2. Definicdo de Servigco Continuado (Art. 6° Inciso IX): De

acordo com o Art. 6% inciso IX da Lei 14.133/2021, os
servigos continuados sdo aqueles cuja execugdo se da de
forma regular e continua, sem interrupgdes, necessarios para
a manutengdo do funcionamento de uma atividade ou
operagdo essencial. A continuidade do servico é uma
caracteristica intrinseca para garantir a eficiéncia e o bom
andamento dos processos.

1.3.3. Caracteristicas do Backup em Nuvem como Servigo

15:19hs.
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O servigo de backup em nuvem se enquadra na definicdo de
servigo continuado, pois:

Armazenamento continuo e ininterrupto de dados: O backup
em nuvem é projetado para manter copias de seguranga dos
dados de maneira constante e acessivel, o que garante a
integridade das informagdes a qualquer momento.
Monitoramento e recuperacdo de dados: O servico exige
monitoramento continuo para garantir que as copias de
segurancga estejam atualizadas e possam ser acessadas em
caso de perda de dados ou falha nos sistemas.

Manutengdo constante e atualizagdes: O backup em nuvem
envolve atividades regulares de manutengéo e atualizagées,
assegurando a prote¢do dos dados contra novas ameacgas,
falhas e vulnerabilidades. Além disso, requer monitoramento
e ajustes continuos para atender aos requisitos técnicos e de
seguranga.

1.3.4.Relevancia e Necessidade de Continuidade para a

Administragdo Publica

O servigo de backup em nuvem é essencial para garantir a
seguranga da informagdo na administragdo publica. Dados
publicos sdo valiosos e precisam ser protegidos de forma
continua, para que ndo ocorram perdas irrepardveis em
casos de falhas técnicas ou ataques cibernéticos. Nesse
sentido, a continuidade do servico de backup ¢é
imprescindivel para assegurar a eficiéncia administrativa, o
cumprimento das obrigagées legais e a transparéncia
publica.

Artigo 57, §19 da Lei n° 14.133/2021

O Art. 57, §1° da Lei 14.133/2021, que trata das
contratagées de servigos continuados, estabelece que esses
servicos devem ser planejados para que se adaptem as
necessidades da Administragdo Publica. O servico de
backup em nuvem, por sua natureza, se enquadra nessa
previsdo, ja que sua continuidade €& fundamental para a
integridade e seguranca das informagdes administrativas e a
continuidade das atividades essenciais.

1.3.5. Conclusdo

Diante das caracteristicas do servigo de backup em nuvem e
considerando as disposicbes da Lei n® 14.133/2021, é
possivel concluir que este servico se encaixa perfeitamente

como um servigo continuado, uma vez que envolve a
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execugdo regular, continua e indispensavel para a prote¢cdo
e recuperacdo de dados essenciais para a Administragdo
Publica.

Portanto, a contratagdo do servigo de backup em nuvem, de
acordo com as disposicbes da Lei 14.133/2021, justifica-se
pelo seu cardter continuo, sendo essencial para a
continuidade operacional e a seguranga da informacgao.

1.3.6.Sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada na justificativa da contratagéo constante nos autos do processo
licitatério.

2.2. O objeto da contratagcdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual de 2025,

bem como havera previsdo nos anos de 2026 e 2027, conforme consta das
informagées basicas deste termo de referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada a sequir:

3.2. O backup em nuvem é uma solugdo de servigo continuado, como preconiza a Lei
n® 14.133/2021, que regula as contratagbes publicas no Brasil. Essa modalidade
de servico exige manutencdo regular, monitoramento continuo e atualizacao
constante para garantir que os dados estejam sempre protegidos e acessiveis. A
nao implementacdo de uma solugédo de backup poderia resultar em prejuizos a
operagdo da SEMDH, afetando a prestagao de servigos essenciais a populagao.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Subcontratacao

4.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.2. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021, pelas seguintes razbes:

A nao exigéncia de garantia para a contratacdo de backup em nuvem pode ser
justificada pela natureza do servigo (servigo continuado), pelo monitoramento
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Vistoria

4.3.
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continuo do desempenho, pelas penalidades previstas no contrato e pela
existéncia de garantias contratuais proprias. Além disso, a infraestrutura robusta
e escalavel dos provedores de nuvem, a baixa probabilidade de inadimpléncia e
os custos envolvidos com garantias adicionais tornam a exigéncia da garantia
contratual desnecesséria neste tipo de contrato, sem comprometer a seguranca
da execugao contratual.

Portanto, com base nas razbes acima, pode-se argumentar que nao ha
necessidade da garantia de execugao para a contratagcao de backup em nuvem,
conforme os artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

Né&o ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos
servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condic¢oes de execugao

5.1.

A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1.Inicio da execugdo do objeto: No dia da publicagdo do
contrato no Portal Nacional de Contratagbes Publicas -
PNCP

5.1.2.Descricdo detalhada dos meétodos, rotinas, etapas,
tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execugdo do trabalho:

Backup Completo

O backup completo é a copia de todos os dados
armazenados nos sistemas ou servidores em um dado
momento. E feito periodicamente (por exemplo, uma vez por
semana ou més). Ele cria uma réplica exata de todos os
arquivos, pastas, bancos de dados ou sistemas inteiros.

Backup Incremental

O backup incremental copia apenas os dados que foram
modificados ou adicionados desde o Ultimo backup realizado,
seja ele completo ou incremental. Este método reduz o
volume de dados transferidos para a nuvem e otimiza o
tempo de execucao.

Backup Diferencial
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O backup diferencial faz uma cépia dos dados modificados
ou novos desde o Gltimo backup completo. Ele consome mais
espaco que o incremental, mas oferece maior rapidez para a
restauragao, ja que ndo depende de multiplos backups.

Backup de Imagem

A imagem do sistema é uma cépia exata do sistema de
arquivos e das configuragdes de um servidor ou maquina
virtual. Este tipo de backup facilita a recuperagao de todo o
sistema (sistema operacional, programas, arquivos e
configuragdes) em caso de falhas criticas.

Backup em Nuvem Hibrido

No modelo de backup hibrido, combina-se o armazenamento
local e a nuvem. Os dados mais criticos e sensiveis podem
ser armazenados localmente, enquanto os dados
secundarios ou de backup mais antigos podem ser enviados
para a nuvem.

Planejamento e Avaliacao Inicial

Antes de iniciar o processo de backup, é essencial planejar a
estratégia de backup:

Avaliagéo de Dados: Identificacdo dos dados mais criticos e
aqueles que precisam de backup.

Classificacdo de Dados: Agrupar dados conforme sua
importancia, acessibilidade e frequéncia de alteragao.

Selecdo de Provedor de Nuvem: Escolher um servigo de
nuvem que atenda as necessidades de segurancga,
conformidade (como LGPD), custo e confiabilidade.

Configuracao do Backup

Escolha de Software ou Plataforma: Selegdo de uma
plataforma de backup em nuvem, como AWS Backup,
Microsoft Azure Backup, Google Cloud Backup, ou uma
ferramenta especifica.

Configuragéo das Politicas de Backup: Estabelecimento das
regras, como a frequéncia de backup, o tipo de backup
(completo, incremental ou diferencial) e a prioridade de
dados.
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Configuracao de Criptografia: Para garantir a segurancga, a
criptografia de dados tanto em transito quanto em repouso €
configurada.

Execucao do Backup

Backup Inicial Completo: Inicialmente, realiza-se um backup
completo de todos os dados selecionados. Esse processo
pode demorar mais, dependendo do volume de dados.

Backup Programado: Ap6s o backup completo, os backups
subsequentes serao feitos de acordo com a politica definida,
podendo ser incrementais ou diferenciais.

Verificagdo de Integridade: Ap6s a conclusdo de cada
backup, séo realizados testes de integridade para garantir
que os dados foram copiados corretamente e sem corrupgao.

Armazenamento e Monitoramento

Armazenamento na Nuvem: Os dados sdo enviados e
armazenados em data centers na nuvem, de acordo com a
politica de retengao definida (quanto tempo os dados serédo
mantidos).

Monitoramento em Tempo Real: O sistema de backup é
monitorado para garantir que as execugdes estejam sendo
realizadas sem erros. Alertas sdo configurados para falhas
no backup ou problemas de capacidade.

Testes de Recuperacdo de Desastres

Teste Regular de Recuperagdo: Periodicamente, realiza-se
um teste para verificar a eficacia do backup e a recuperagao
de desastres. Isso garante que, em caso de falha, o processo
de restauragéo seja eficiente e rapido.

Documentacao e Relatdrios

Geragao de Relatérios: Relatorios periddicos de execugéo de
backup sado gerados, informando o status do processo,
volume de dados copiados, erros e falhas ocorridas.

Documentacao de Processos: A documentagéo detalhada de
rotinas e procedimentos de backup deve ser mantida
atualizada.

5.1.3.Cronograma de realizagdo dos servigos:

Backup Completo
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Frequéncia: O backup completo é realizado periodicamente,
podendo ser feito semanalmente ou mensalmente,
dependendo do volume de dados e da criticidade das
informacdes.

Periodicidade: Caso os dados ndo mudem com frequéncia, o
backup completo pode ser feito mensalmente. Caso
contrario, pode ser realizado semanalmente.

Backup Incremental/Diferencial

Frequéncia: Apés o backup completo inicial, os backups
incrementais ou diferenciais séo realizados diariamente ou a
cada 12 horas, conforme a politica de dados.

Periodicidade: A frequéncia de backup depende da
quantidade de alteragdes feitas nos dados. Para sistemas
que alteram dados com frequéncia (ex.: sistemas financeiros
ou de clientes), os backups podem ser feitos véarias vezes ao
dia.

Testes de Recuperacao

Frequéncia: Testes de recuperagao de desastres devem ser
realizados pelo menos trimestralmente ou sempre que
houver alteragdes significativas na infraestrutura ou no
processo de backup.

Verificagéo de Integridade

Frequéncia: A verificagao de integridade deve ocorrer apés
cada backup, para garantir que todos os dados foram
copiados corretamente. A verificagdo também pode ser
realizada mensalmente ou ap6s a realizagao de um grande
numero de backups.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte enderegco Av. Jodo da Mata, 185 -
Jaguaribe - Jodo Pessoa-PB. CEP: 58.015-020

Rotinas a serem cumpridas

15:19hs.

5.2.1.A execugdo contratual observara as rotinas abaixo:

Implantacdo de servigo de backup em nuvem para
salvaguarda do servidor de arquivos da CONTRATADA; -
Todo backup em nuvem serd realizado e gerenciado pela
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equipe de suporte técnico da contratada, entretanto devera
existir uma conta de acesso, que sera atribuida a um usuario
da CONTRATADA, com o objetivo de monitorar 0 processo
de copia dos arquivos; - Para a garantia da integridade dos
backups e para a manutencdo da responsabilidade da
CONTRATADA sobre o procedimento de cépia, a conta de
acesso atribuida a CONTRATADA devera ter acesso
ilimitado e permisséo de consulta e download dos arquivos,
mas ndo podera exclui-los ou modifica-los; - Devera ser
prevista a possibilidade de acesso remoto aos arquivos na
nuvem, permitindo o download em caso de necessidade; - O
sistema apds implantado devera permitir a recuperagao de
arquivos excluidos localmente, bem como a manutengéo do
histérico de alteragbes dos arquivos, permitindo assim a
recuperagéo de arquivos modificados; - E necessario que o
backup na nuvem seja acessado de qualquer computador na
internet; - O envio e recebimento dos arquivos dependera da
velocidade da internet fornecida, que deve ser de
responsabilidade da CONTRATANTE; - N&o deve haver
limite de armazenamento; - - Deve ser prevista a
possibilidade de criptografia dos arquivos; O plano de
backup, incluindo arquivos a serem copiados, frequéncia de
backup e outros itens relacionados, devem ser acordados
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA no momento da
implantacédo do sistema.

Materiais a serem disponibilizados

5.3. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo

quando necessario:

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.4. A demanda do drgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

Verificagdo e Validagao dos Dados

Ap6s o processo de backup, sdo realizados procedimentos de verificagdo para
garantir que os dados foram copiados com sucesso e sem erros. Isso inclui a
validagao de integridade e a comparagao de hashes de arquivos.

15:19hs.
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Geracgao de Relatorios

Relatérios detalhados sobre o status do backup, falhas e sucesso sdo gerados e
enviados para os administradores de Tl ou equipe responsavel.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §12, inciso lll, da Lei n2 14.133, de 2021)

5.5

. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n°8.078,

de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.6

. Os procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato constituem-se das

seguintes etapas

a) Devera ser repassado para o préximo fornecedor os backups realizados.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as

clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

O érgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apdbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para
apresentagcdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagbes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias para
execugdo do objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

Fiscalizacao

6.6.

A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
caput).
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6.7. O fiscal do contrato acompanharda a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracédo. (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023,
art. 24, VI);

6.8. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n®
14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto Estadual n? 43.975, de 2023, art. 24, ll);

6.9. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird
notificagbes para a corre¢ao da execugao do contrato, determinando prazo para
a correcao. (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 24, 1lI);

6.10. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situagdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso. (Decreto Estadual n® 43.975, de 20283, art. 24, IV);

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 24, V);

6.12. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéao
ou a prorrogagao contratual (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 24, VII).

6.13. O fiscal do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto Estadual n®
43.975, de 2023, art. 25, | e Il).

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto Estadual n? 43.975, de 2023, art. 25, 1V).

Gestor do Contrato

6.15. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizag&o do contrato contendo todos os registros formais
da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragoes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagodes do
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contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto
Estadual n® 43.975, de 2023, art. 23, IV).

6.16. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo (s) fiscal (is)
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aguelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 23,

).

6.177. O gestor do contrato acompanhard a manutengcdo das condigbes de
habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto Estadual n? 43.975, de
2023, art. 23, 1lI).

6.18. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagéo realizada
pelo (s) fiscal (is) quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.
(Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 23, VIII).

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
Estadual n® 43.975, de 2023, art. 23, X)

6.20. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo. (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 23, VI).

6.21. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagéo da execugao do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1.Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. n&o produzir os resultados acordados,
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7.1.1.2. deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execugao do servigo, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade
inferior & demandada.

. A utilizagdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos

para a avaliagao da prestagao dos servicos.

Do recebimento

7.3

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo (s)

fiscal (is), mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lein® 14.133,de
2021 e Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, arts. 24, X, e 25, VII).

O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagéo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a
que se referem a parcela a ser paga.

O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 24, X).

O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo. (Decreto Estadual n® 43.975, de 2023, art. 25. VII).

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério
sob o ponto de vista técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto e,
se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no

redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8.1.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério
com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.8.2.0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecbes resultantes da execugdo ou materiais

empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a ultima
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e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

7.8.3.A fiscalizacdo néo efetuardq o ateste da ultima e/ou Unica
medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n®
14133, de 2021)

7.8.4.0 recebimento provisério também ficara sujeito, quando
cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.8.5.0s servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificagbes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacéo das penalidades.

7.9. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugao do contrato, em relagao a fiscalizagao técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.10.  Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitagcdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes

procedimentos:

15:19hs.

7.10.1.  Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes, conforme regulamento (Decreto Estadual n?
43.975, de 2023, art. 23, VIII).

7.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a
documentacao apresentada pela fiscalizagao e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagao e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
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solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento
definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagoes apresentadas; e

7.10.4.  Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

7.10.5.  Enviar a documentagéao pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagédo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

7.11. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine
a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagao e
pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

7.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidagcao
7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o
prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta secao, prorrogaveis

por igual periodo, nos termos do art. 62, §3° da Instrugdo Normativa Conjunta n®
001/2024/SEFAZ/SEAD/CGE, de 25 de janeiro de 2024.

7.15. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75
da Lein® 14.133, de 2021.

7.16. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.16.1. 0 prazo de validade;

7.16.2. a data da emissdo;
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7.16.3.  os dados do contrato e do érgao contratante;
7.16.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;
7.16.5. o valor a pagar; e

7.16.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias
cabiveis;

7.16.7. se o destaque de retengdo de imposto de renda se
enquadra nas hipoteses da IN RFB N2 1.234/2012;

7.16.8. se o fornecedor/contratado for empresa do Estado da
Paraiba, Nao Optante pelo Simples, os responsaveis pelo
recebimento e pagamento verificardo se o documento fiscal
foi emitido nos termos do Art. 6° do Decreto n® 37.237, de
2017 (Isencao do ICMS), com a demonstragao expressa do
valor correspondente a isengao do ICMS deduzido do prego
ofertado constante da proposta vencedora da licitagao,
rejeitando-o0 quando nao atender ao referido normativo.

7.16.8.1. O valor da nota fiscal devera ser idéntico ao valor do preco
liqguido demonstrado na planilha anexada a proposta final
apresentada na licitagéo.

7.17. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizagao da situagao, sem énus a contratante;

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou SIREF PB, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagédo mencionada no art. 68
da Lei n® 14.133/2021.

7.19. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF ou SIREF PB e ao
Cadastro de Fornecedores Impedido de Licitar e Contratar - CAFILPB para: a)
verificar a manutengdo das condigbes de habilitacdo exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no dmbito do
6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N¢ 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.20. Constatando-se, junto ao SICAF ou SIREF PB e ao CAFILPB, a situagao de
irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagado, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagéo ou, no mesmo prazo,
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apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério do contratante.

7.21. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6érgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.28. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao junto ao SICAF ou SIREF PB e ao CAFILPB.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados
da finalizagao da liquidagao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa Conjunta n® 001/2024/SEFAZ/SEAD/CGE, de 25 de janeiro
de 2024.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado seréo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corregao
monetaria.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera efetuado por meio de Autorizagdo de Pagamento,
mediante depdsito em conta corrente, conforme dados bancarios indicados pela
Contratada, ou por outro meio previsto na legislacao vigente, consideradas as
disposigcoes do Decreto Estadual n® 43.250, de 2022.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
Autorizagao de Pagamento.

7.28. Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributaria prevista na
legislagao aplicavel.

7.28.1.  Observar se aretengao do IR se enquadra nas hipéteses
previstas na Instrugdo Normativa RFB n°® 1.234 , de 11 de
janeiro de 2012.

7.28.2. Independentemente do percentual de tributo inserido na
planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
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realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.

7.283. Serd retido para o Fundo Empreender 1,6% das
empresas de médio porte ou superior e 1% das empresas de
pequeno porte, nos termos do inciso Il, do art. 72, da Lei n®
10.128/2013.

7.28.4. Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza
(ISSQN), seréa observado o disposto na Lei Complementar n®
116, de 20083, e legislagdo municipal aplicavel.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

7.30.  Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orgamento estimado.

7.31.  Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado,
0S pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacao, pelo contratante, do
indice IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apoés a
ocorréncia da anualidade.

7.32. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.38. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagéo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

7.34. Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.35. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagao entdo em vigor.

7.36. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.
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7.37. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1

. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de

DISPENSA DE LICITACAO, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Regime de execucéao
8.2. O regime de execucdo do contrato serda EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

Exigéncias de habilitacao

8.3.

1.Atos constitutivos, estatuto, contrato social e suas alteragdes, consolidagéo,
CCMEI);

2.Documentos pessoais do administrador responsavel pela empresa;
3.Certidéao da Receita Federal;

4.Certidao do FGTS;

5.Certidao de Débitos Trabalhistas;

6.Certiddo da Fazenda Estadual;

7.Certiddo da Fazenda Municipal;

8.Certidao de Faléncia

9.Consulta no Cadastro Nacional de - Condenagdes Civis por Ato de Improbidade
Administrativa;

10.Consulta consolidada no TCU;

11.Declaracgao referente ao cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art 7 da
CF (proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e
de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos). podemos encaminhar modelo caso precise.

12.Declaracao de inexisténcia de parentesco;

13.Conta Bradesco

Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentacdo complementar:
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8.3.1.A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos

técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da
sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49,
inciso XI, 21, inciso | € 42, §§2°? a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.3.2.A declaragdo de regularidade de situagao do contribuinte

individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

8.3.3.A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de

cooperados necessarios a prestacao do servigo;

8.3.4.0 registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.3.5. A comprovagao de integragéo das respectivas quotas-partes

por parte dos cooperados que executarao o contrato;

8.3.6.0s seguintes documentos para a comprovagdo da

regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagao; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c)
regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a
ata da assembleia; d) editais de convocagao das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de
presenga dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da
sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitacao; e

8.3.7.A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa,

conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi
exigida pelo 6rgao fiscalizador

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratagao esta definido no anexo | deste Termo de

Referéncia.

10.ADEQUACAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Estado.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestdo/Unidade: 1000;

Il) Fonte de Recursos: 500;
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[ll) Programa de Trabalho: 5046;
IV) Elemento de Despesa: 339039.

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

11.ANEXO (S)

11.1.  Anexo | —tabela com itens a serem licitados e valor estimado da contratacao.

Cédigo | Descricao Unidade | Valor Valor Anual | Valor
mensal (estimado) contratual
(estimado) (estimado)
SERVICO Und 1.074,97 R$12.899,64 | R$25.799,28

109251 [T¢cnico

Especializado
em Tecnologia
da Informagao,
para  Backup,
em nuvem, de

dados dos
servidores,
conforme
especificagoes,
detalhamento,
quantitativos,
condigbes e
exigéncias,
contidas no
Termo de
Referéncia.
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